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A Globalisering, individualisme,
kundene og talentene setter
rammen.

A Institusjoner som kirke, stat,

|
/ Rogalederen fagforeninger og familie smuldrer opp

I Trender i tiden
Samfunnsutviklingen
A Individer som lever i et
informasjonssamfunn som gir hver enkelt
flere valg og mer makt enn tidligere, men
0gsa mer ansvar.

¢
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Fra i —— ]

Okonomiske verdier

Fra 1] —— |

Posisjon
Fra 1] ——
Administrasjon
Fra i[] ——
[ Stabilitet
7o Fra i ] —— |
r Teknologi

Fra poC———— >>Til

Anerkjennelse
Fra 1] —

8 timers mennesket

Menneskelige verdier
Relasjon

Ledelse

Fleksibilitet
Psykologi
Selverkjennelse

24 timers mennesket

< | Er pendelen i ferd
| med & svinge?

Kilde: Bjgrnson organisasjonspsykologene
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Rogalederen
Avgrensing

[ [}

Ideologisk ledelse

1. Menneskesyn
2. Ledelsesfilosofi
of Virksomhetside
4. Visjon

Strategisk ledelse

1. Vare konkurransefortrinn
2. Hvem er vare brukere?
3. Hvilke produkter/tjenester satser vi pa?

Administrativ ledelse

1. Valg av teknologi

2. Valg av ledelse og organisasjonsstrukturer
3. Valg av gkonomisk styringsstruktur

4. Pavirkning av sosial struktur

Operativ ledelse
1 Identifisere og kommunisere mal
2 Motivere og inspirere

3. Tilrettelegge for gkte prestasjoner
4. Tilbakemelding og belgnning
5

6

Samarbeid og konfliktbehandling
Utvikle og styrke team

Selvledelse

1. Lede seg selv ?
2. Lede sidemann 9
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Teoritype Innfallsvinkel til ledelse

Teorier

Trekkteorier Medfadte trekk Stodgill
Mann
Lord,DeVader&Allinger
Kirkpatrick&Locke
Atferds Tilpasning av situasjon til Tannenbaum&Scmidt: Continuum
teorier lederatferd theory

Likert: Supportive theory
Blake&Mouton: Managerial Grid

Situasjons Tilpasning av lederatferd til Fiedler: Contingency teori

teorier situasjon Hersey & Blanchard:
Situasjonsbestemt ledelse

|

I Rogalederen

. A : . House: Path-Goal teori
KI[|deI’ til inspirasjon

Prosess Bevissthet rundt, kunnskap om og | House: Karismatisk lederskap
teorier evnen til & inspirere, motivere og | Burns, Bass&Avolio;

inkludere sine medarbeidere. Transformasjon og
transaksjonsledelse

Kunnskap om og forstaelse for hva
som kjennetegner medarbeiderne,

deres styrker, utfordringer og

behov

B2l
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Iiogalederen
Hovedomrader

Mal

Anerkjennelse
Utvikling

Rettferdighet

Konflikthandtering

Kommunikasjon

Motivasjon

Tilrettelegging
Kulturbygging

Dricker

Bass&Avilio

Donald Schon
Macneil

Cohen- Charash
&Spector

Thomas&Kilman

Evert Van De Vliert

Watslawick
Argyris & Schgn

Bass&Avilio:

Dricker

Henning Bang
Edgar Schein
R.E Quinn

7

Management By Objectives
Transaksjon og
Transformasjonsledelse

Organization Development
Distributiv rettferdighet

Thomas-Kilmann Conflict Mode
instrument
Konflikteskalering vs
Konfliktmoderering

Action Science

Transaksjon og
Transformasjonsledelse

Management By Objectives

Organsiasjonskultur
Organisational culture
Beyond the Rational
Management.
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Gjennomfgring av RL-09

3 Administrert elektronisk av Bjgrnson

LS .
=3 Anonymisert besvarelse

, _ X5 52 bedrifter
, ’Rc_)galeder_en X5 2325 respondenter
B8 [Jsemnmiaring 5 10 bransjer

=5 Middelverdier og standardawvik er gjort p& alle utsagn
53 Faktoranalyse med etterfglgende varimax-rotasjon

&5 Benchmark pa bransjeniva av faktorene

¢
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3 I— Relasjonsutvikling

LI— Prestasjonsstyring

: ]

e | 5 faktorer |—

|— Kulturbygging
Tilrettelegging

iy
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Kjgnn
=3 Mann

Bedriftsstarrelse

/ Rogalederen =5 Stor (51-150)

SE Hvem er Rogalederen? _ _ K £
— Medarbeideres utdanningsniva

I 55 Videregdende skole

Bou ¢ Medarbeideres alder
oS S5 317 404r
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: I— Relasjonsutvikling

| “I— Prestasjonsstyring
- |
/' Rogalederen Belgnning

~"Hvenjy er Rogalederen? |_ | 3,98

' |— Kulturbygging
Tilrettelegging

Q * ‘l‘. :hv‘;:]f‘{‘yix‘ll|‘)'
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/' Rogalederen

s | 10 hgyeste
_E Relasjonsutvikling _l
| 1|
I- Ao 1
: Kulturbygging
K ]

Tilrettelegging
I-Al 1 I
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Min naermeste leder gir meg mulighet til & snakke med Relasjons

han/henne nar jeg har behov for det utvikling

Min neermeste leder kommuniserer tro pa framtiden Kultur
bygging

Min neermeste leder har kommunisert var avdelings mal Prestasjons

til meg styring

Min neermeste leder er apen for mine forslag Relasjons
utvikling

Min neermeste leder belgnner menn og kvinner likt for  Belgnning
lik innsats

Min neermeste leder viser engasjement for Kultur
arbeidsoppgavene som skal gjares bygging
Min naermeste leder utagver ledelse i trdd med Kultur
bedriftens verdier bygging
Rettferdighet: Min naermeste leder lar ikke egen Relasjons
frustrasjon ga ut over meg utvikling

Min neermeste leder sgrger for at jeg har det utstyret  Tilrette

jeg trenger for & gjgre jobben min Legging
Det er lett a gi tilbakemeldinger til lederen min Relasjons
utvikling
Q a
BdJd ¢ RNSON

organisasjonspsykologene
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1 Belgnningen jeg mottar star i forhold til det stresset jeg Belgnning
opplever pa jobben
2 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den kvaliteten jeg Belgnning
leverer i mitt arbeid
3 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den innsatsenjeg  Belagnning
viser pa jobben
: 4 Min neermeste leder har bidratt til min faglige utvikling de Prestasjons
i siste seks manedene styring
' 5 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den Belgnning
/ Féog alederen arbeidserfaringen jeg har
[ 10 laveste 6 Belﬂnningen.jeg mottar star i forhold til den formelle Belgnning
A kunnskapen jeg har
7 Min naermeste leder oppdager fort konflikter Relasjons
J- 1 | utvikling
8 Min naermeste leder sgrger for tilstrekkelig opplaering Prestasjons
—3| ctyring
| a 9 Det er tydelig for meg hvilken innsats som kreves for a Prestasjons
| I n oppna forfremmelse styring
10 Belgnningen jeg mottar star i forhold til det ansvaret jeg har Belgnning
_| i mitt daglige arbeid
Ao o)
i’ D
A0 0 I BJORNSON
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7 1 Min neermeste leder lgser konflikter pa en god mate
2 Det er lett a gi tilbakemeldinger til lederen min
3 Min neermeste leder tar raskt initiativ til a lgse konflikter
4 Min neermeste leder tilrettelegger for godt samarbeid
: _ o = Min neermeste leder oppdager fort konflikter
/ I#og alederen 6 Min neermeste leder er apen for mine forslag
Relasjonsutvikling 7 Min naermeste leder gir meg mulighet til & snakke med han/henne nar

jeg har behov for det

& 8 Min neermeste leder lar ikke egen frustrasjon ga ut over meg
e 9 Min neermeste leder motiverer meg
10 Min neermeste leder er god pa & gi meg oppmerksomhet ved spesielle

anledninger (fadselsdager, avslutninger o.)

11 Min naermeste leder roser gode prestasjoner

2
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1 = helt uenig, 2= uenig, 3= delvis uenig, 4= delvis enig, 5= enig til 6= helt enig.

Bygg og anlegd

Olje- og gassrelatert virksomhet
Industri

Varehandel

Media

Finans & forsikring

/' Rogalederen
Relasjonsutvikling

Helse & sosial

Consulting

r Andre typer personlige tjenester
Relasjonsutvikling m
| Annet
I- Prestasjonsstyring Barnehage |

- T
- .
BJHORNSON

I- Tilrettelegging
organisasjonspsykologene

€3




[ [}

1 Min naermeste leder har sagt til meg hva han/hun forventer av meg i mitt
arbeid
7 Min naermeste leder er god til & omsette malene i konkrete tiltak
3 Min neermeste leder har kommunisert var avdelings mal til meg
_— 4 Min neermeste leder er god til & falge opp vedtatte mal og planer
[ _
Min naermeste leder er tydelig i & papeke nar jeg ikke leverer som
/' Rogalederen 5 ydelig i & pap Jeg
Prestasjonsstyrin forventet
r J yring 5 Det er tydelig for meg hvilken innsats som kreves for & oppna
5 forfremmelse
2 7 Min neermeste leder er en god organisator
: 8 Min neermeste leder har fokus pa a videreutvikle avdelingen var
9 Min neermeste leder har bidratt til min faglige utvikling de siste seks
manedene
10 Min naermeste leder sgrger for tilstrekkelig opplaering

2
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1 = helt uenig, 2= uenig, 3= delvis uenig, 4= delvis enig, 5= enig til 6= helt enig.

Bygg og anlegg §

Olje- og gassrelatert virksomhet
Industri

Varehandel

Media

|

Finans & forsikring

/ FéOQ&'Ederen Helse & sosial

Prestasjonsstyring Consulting

= Andre typer personlige tjenester

-
[ Relasjonsutvikling m Annet
= ) ) Barnehage
I- Prestasjonsstyring m

Rogaleder

- T
- .
BJHORNSON

I- Tilrettelegging
organisasjonspsykologene
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1 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den innsatsen jeg viser
pa jobben
2 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den kvaliteten jeg leverer
. I mitt arbeid
! dogajederen 3 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den arbeidserfaringen
s | Belgnning jeg har
= 4 Belgnningen jeg mottar star i forhold til den formelle kunnskapen
i jeg har
—_— 5 Belgnningen jeg mottar star i forhold til det ansvaret jeg har i mitt
A daglige arbeid
R 6 Belgnningen jeg mottar star i forhold til det stresset jeg opplever
pa jobben

2
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1 = helt uenig, 2= uenig, 3= delvis uenig, 4= delvis enig, 5= enig til 6= helt enig.

Bygg og anlegg

Olje- og gassrelatert virksomhet
Industri
Varehandel

Media

Finans & forsikring

/' Rogalederen

i Helse & sosial
| Belgnning
Consulting

r Andre typer personlige tjenester
Relasjonsutvikling A

| nnet

I- Prestasjonsstyring m Barnehage

| Rogaleder
- IR : ' ;
4 5
- I
— ¢
- | - |
BJHORNSON

organisasjonspsykologene

PBKTE PRESTASJONER



|

/' Rogalederen
[ Kulturbygging

1

2
3
4
5
6
7

w0

Min naermeste leder er en god rollemodell for bedriftens verdier
Min neermeste leder utgver ledelse i trdd med bedriftens verdier
Min neermeste leder kommuniserer tro pa framtiden

Min naermeste leder gjgr som hun/han sier

Min naermeste leder gjar meg stolt av & jobbe i denne bedriften
Min naermeste leder er en god rollemodell for meg

Min naermeste leder fremhever verdien i det arbeidet vi gjar

Min naermeste leder viser engasjement for arbeidsoppgavene

som skal gjgres
¢
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/' Rogalederen

[ Kulturbygging

r
[ Relasjonsutvikling
I- Prestasjonsstyring m
I- Belgnning m

I- Kulturbygging
I- Tilrettelegging

Bygg og anlegg

Olje- og gassrelatert virksomhet
Industri

Varehandel

Media

Finans & forsikring

Helse & sosial

Consulting

Andre typer personlige tjenester
Annet
Barnehage

Rogaleder

1 = helt uenig, 2= uenig, 3= delvis uenig, 4= delvis enig, 5= enig til 6= helt enig.
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gl Min naermeste leder sgrger for at jeg har det utstyret jeg trenger for a gjare
jobben min
’ 2 Min neermeste leder sgrger for at arbeidsplassen min er tilrettelagt for de
/ Iiog alederen oppgavene jeg skal lgse
- | Tilrettelegging 3 Min neermeste leder gir meg tilstrekkelige rammer for a utfare
ar 4 FES arbeidsoppgavene mine
S 4 Min neermeste leder sgrger for at jeg far hjelp nar jeg trenger det

el = Min neermeste leder tilpasser oppgavene mine til min kompetanse og
e erfaring

€3
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1 = helt uenig, 2= uenig, 3= delvis uenig, 4= delvis enig, 5= enig til 6= helt enig.
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Media

Finans & forsikring

/ FéogaIEderen Helse & sosial
[ Tilrettelegging

Consulting

Andre typer personlige tjenester

”
[ Relasjonsutvikling m At
r Prestasjonsstyring m Barnehage

Rogaleder
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Kjgnn
55 Kvinne

Bedriftsstarrelse

I | Rogalederen &4 Liten (1-15)
: Den beste Rogalederen Medarbeideres utdanningsniva

53 Master

Medarbeiders alder
55 21-304r

LR
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N

Horisont

Lannsomhet

3

Rogalederen
Rogaledelse som

' Horisont 1
konklirransefortrinn /o/— 3 Sopaiil

Horisont 2

i H2: Utvikle forretningsmuligheter

e fremtidens

= satsningsomrader

SO H1: Utvikle og

' forsvare

kjernevirksomhet S
Tid
€2
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] ~ Rogalederen Kundekapital og

’ Rogaledelse som kompetansekapital er

= [ Fonk fortri - .
e prdrranseiortint L grganisasjoners fremste aktiva

2

Kilde: Torger Reve, 1999 BJHORNSON
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ARen nytelse i forhold til arbeidet

Aviotiveres av oppgaver som en blir helt fanget av
Avi glemmer tid og sted og fokuserer utelukkende pa
oppgaven som skal utfgres

INSTRUMENTELL MOTIVASJON
ASoken etter incentiver
Aonn
Monus

; ; Aavspasering
I Awhat's in it for me?

. Rogalederen . ruasi0n
[Rogaled else som Aanerkjennelse
—k : Astyrke den sosiale posisjonen
; onkurransefortrinn Adigen etter tilbakemeldinger
2, ANysgjerrig p& evaluering av prosjekter

EGNE PRESTASJONER

AGleder seg over & f& vanskelige utfordringer
- KOpptatt av & oppleve egen mestring i
mgte med de virkelig vanskelige oppgavene

—_—

MALINTERNALISERING
Met overordnede malet med arbeidet blir avgjerende

Misse motiveres av organisasjonens prinsipper og idealer
A ar seg rive med av visjoner, merkevare, signalverdi etc 5
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Ung Etablert | Senior

Grunnlgnn Viktig Viktig CENELE

viktig

: Rogalederen
Rogaledelse som : Ganske . o
__ konkurransefortrinn Variabel lgnn viktig Viktig Viktig

2,

Mindre  Ganske

& Andre goder e

Viktig

€3
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=3 Hvorfor identifisere Rogalederen?
55 Trenderi tiden
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Resultater

=3 Metode
53 Lederfaktorer
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, | ..Fremtidens leder er ikke opptatt av a finne

: Rogaledelse som

— pRurransefortrinn ..Fremtidens leder er opptatt av a finne

matene 3 lede pa..

Kilde: Sydanmaanlakka, 2003
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Rbgalederen
Forvaltning av
humankapital

Person
utvikling

Person

vurdering

€3
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Verdier og kultur

Ledelsegrosesser
0g systemer

Lederskap

Organisasjon, team

Rogalederen .
Kiradk ogrollebeskrivelser
UtVikling av Rogalederen FOS'_‘_’F'_‘;{EATTNE'QF _ Resultat
i | Arbeidsprosesser
sparis ogforretnings
S5 systemer

Individuelle og tear
ferdigheter

—_—
_—
——

Belgnning og
anerkjennelse

2,
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